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Organización tactica de grupo 

15 Cia. 

Escenario

Incendios estructurales

Cuerpo de Bomberos de Santiago

1. INTRODUCCION

1.1. INTRODUCCIÓN

La Organización Táctica de Grupo (OTG) es un sistema de organización interna que define y prioriza las funciones que se desempeñan  en los distintos escenarios en los cuales participa una compañía de bomberos.

Este trabajo busca definir el conjunto de procedimientos estándares de operación para un Grupo que asiste a diversos tipos de emergencias, definiendo para cada uno de estos escenarios, las funciones a ser cubiertas, los objetivos a cumplir en éstas, los procedimientos asociados, detallando incluso el equipamiento de protección personal y el material a ser utilizado.

De esta manera, se busca un desempeño óptimo de la Cía. en este tipo de situaciones, mediante la simplificación del rol del voluntario a cargo, ya que se evitan el exceso de órdenes delegándose decisiones específicas en las personas directamente encargadas. Además, se potencia la coordinación entre las distintas funciones definiéndose claramente los alcances de cada miembro del Grupo. Todo esto permite que el Jefe de Grupo planifique de mejor manera la situación y logre “dirigir y no mandar” en el  lugar de la emergencia.
Otra particularidad del sistema es su flexibilidad con respecto a la tripulación y/o los voluntarios que lleguen al lugar de la Emergencia. 

Cabe destacar que la organización y metodología de trabajo expuesta en la propuesta, no se contrapone de modo alguno con la normativa del Cuerpo de Bomberos de Santiago en los puntos en cuestión.

1.2. Organización y Procedimientos de Trabajo

1.2.1. Metodología definición organización y procedimientos de trabajo

Para el escenario descrito, es necesaria la identificación de las funciones a ser desarrolladas por la unidad bomberil, sus objetivos y los procedimientos tendientes a su logro. 

Para cumplir lo anterior, se divide el recurso humano en unidades de trabajo, conformados por mínimo 2 voluntarios, los cuales deberán, a través de la ejecución de una serie de actividades preestablecidas, cumplir el objetivo de la función asignada a la unidad.

Para efectos de optimización del recurso humano se generará una priorización en la conformación y disolución de las unidades, en base a prioridades de acción preestablecidas.

La toma de decisiones al interior de cada una de las unidades de trabajo, será de responsabilidad del voluntario que ostente una mayor antigüedad, excepto a las asociadas a la atención de víctimas, en las cuales este rol será ocupado por el voluntario que posea la calidad de paramédico, asistente de primeros auxilios avanzado o médico.

Cabe destacar que esta metodología de trabajo asume el conocimiento de las tareas a ser desarrolladas, como además del manejo de las herramientas e implementos a ser utilizados por parte de los integrantes de las unidades.

1.2.2. Escenario

Incendios Estructurales

Incidente que involucra la presencia de fuego en inmuebles de altura igual o inferior a 3 pisos

Funciones

I. JEFE DE GRUPO  - “Gruppenführer”

	Objetivo General
	Dirigir y Coordinar las acciones de la Compañía en el acto de servicio

	Tareas
	-Evaluación de la situación y emisión de preinforme (si aplica según normativa relativa a ejecución del mando en reglamento del CBS)

-Asignación de Unidades. 

-Modificación en conformación de Unidades en base a situación en curso

-Supervisión de las labores 

-Coordinación intra y extra institucional

-Designación ubicación de la máquina(s)

-Tomar el mando de la Institución, ejecutando las coordinaciones intra y extra institucionales requeridas (si aplica según normativa relativa a ejecución del mando en reglamento del CBS)

-Solicitud de apoyo a la central de comunicaciones o a quién esté a cargo del acto de servicio.

-Informar las condiciones cambiantes de la emergencia a la central de comunicaciones o a quién esté a cargo del acto de servicio.

-Evaluación permanente de las condiciones de seguridad del lugar de la emergencia en donde se encuentre personal a su cargo.

-Dirigir el trabajo de todas las Unidades definidas para la Emergencia manteniendo un sistema de conteo de voluntarios en el interior del inmueble.

-Coordinación entre las órdenes dadas al Grupo y  las labores ejecutadas por el resto de las Compañías en el lugar. 

-Confirmación del lugar de la Alarma en el Panel de Detección de Incendios del inmueble.

-Evaluar y decidir la vía de acceso y ubicación de la armada de agua.

-Evaluar y decidir la metodología y las herramientas para el logro del objetivo de ventilación.
-Coordinación de las Unidades de Rescate y Ataque en caso de existir armada de agua desplegada. 

-Coordinación de las labores de extinción con las de desteche y/o ventilación.

-Coordinación de la Unidad de Trauma con personal de salud para la atención de pacientes.

-Coordinar la iluminación del lugar de origen del inmueble siniestrado.

-Definir método de ventilación (natural / mecánico) y disposición de éste (horizontal / vertical).

-Evaluar y decidir las herramientas a utilizar en la técnica de ventilación elegida.

	Uniforme
	Estándar + Brazalete (que indica a cargo de la Compañía)

	Equipamiento
	Equipo de Radio

Linterna 


II. CONDUCTOR – “Machinist”

	Objetivo
	-Conducir al Grupo que tripula la máquina en forma segura al lugar de la emergencia comunicado por la Central de Alarma y Comunicaciones del CBS sin implicar acciones inseguras que pongan en riesgo al Grupo, ni al material mayor que conduce.



	Tareas 
	-Instalar elementos de señalización

-Operar el grupo generador y conectar los arranques eléctricos al momento de recibir la orden por parte del Jefe de Unidad.

-Operar el cuerpo de bomba de la unidad y alimentar con agua la salida solicitada por el Jefe de Ataque.



	Uniforme
	Cuartelero o Estándar (según sea el caso) + Chaleco reflectante naranja

	Equipamiento
	Equipo de comunicaciones


III.AYUDANTE – “Melder”

	Objetivo
	Servir de ente Emisor y/o Receptor de las órdenes emanadas durante la Emergencia

	Tareas
	-Comunicación de las Ordenes procedentes del Jefe de Grupo a los Jefes de Unidad.

-Reporte de las labores cumplidas procedentes de los Jefes de Unidad al Jefe de Grupo.

-Monitoreo de frecuencias del CBS durante la Emergencia y comunicación al Jefe de Grupo de cualquier mensaje que provenga de éstas.

	Uniforme
	Estándar 

	Equipamiento
	Equipo de comunicaciones
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IV.UNIDAD DE SEGURIDAD ( S ) – “Sicherungstrupp”

	Objetivo General
	Eliminar o mitigar cualquier riesgo potencial que atente contra la vida de los voluntarios y/o víctimas del inmueble amagado.

	Objetivos Específicos
	-Control del peligro inminente:

· Incidente Hazmat   :reconocimiento e identificación

· Riesgo Eléctrico     :control y corte del suministro eléctrico al inmueble

· Riesgo Gas
           :control y corte del suministro de gas al inmueble



	Tareas Jefe

de Unidad
	-Evaluar el peligro inminente, determinar  y priorizar las acciones a realizar, metodología y las herramientas a utilizar. 

-Apoyar en las labores de seguridad al voluntario de unidad

-Reportar cualquier condición insegura al Jefe de Grupo

-Reportar el logro de los objetivos al Jefe de Grupo



	Tareas Voluntario

de Unidad
	-Ejecución de las labores de seguridad al jefe de unidad

-Apoyo labores de identicación y evaluación de condiciones inseguras

	Uniforme
	Estándar + distintivo función

	Equipamiento
	Jefe de Unidad


	Voluntario de Unidad

	
	ERA + ALI

Hacha

Linterna

Equipo de Radio
	ERA + ALI

Caja de Herramientas

Hacha

Linterna 


Nota:  Cabe destacar que esta unidad no busca “auditar” desde el punto vista de seguridad a los voluntarios en cuanto al cumplimiento adecuado de procedimientos, uso del equipamiento de protección personal de los voluntarios y/o uso de herramientas durante todo el desarrollo de la emergencia (concepto de “Jefe de Seguridad”, Manual de Operaciones CBS)

V.UNIDAD DE RESCATE ( R ) – “Rettungstrupp”

	Objetivo General
	Llevar a cabo el rescate y/o evacuación de las víctimas y animales desde el interior del inmueble.



	Objetivos Específicos
	-Búsqueda y rescate de las víctimas en el interior de un inmueble amagado.

-Definir la “zona de recuperación” en donde se atenderán posteriormente a las víctimas del incendio.

-Guiar la evacuación de las víctimas que puedan desplazarse por sus propios medios desde el interior del inmueble hasta la “zona de recuperación”.

	Tareas Jefe

de Unidad
	-Evaluar la no existencia de condiciones inseguras para la Unidad.

-Evaluar y definir técnica de búsqueda y rescate en el interior del inmueble amagado. 

-Apoyar en las labores de búsqueda y rescate al voluntario de unidad.

- Determinación de ruta de acceso y salida a la escena

-Reportar el rescate de víctimas desde el interior del inmueble al Jefe de Grupo (notificación de la ubicación exacta, solicitud de apoyo por parte de otra Unidad, etc).

-Reportar al Jefe de Trauma (cuando existiese) las condiciones en que fue encontrada cada víctima.

-Reportar el logro de los objetivos al Jefe de Grupo.



	Tareas Voluntario de Unidad
	-Ejecución de las labores de búsqueda y rescate tendientes a la evacuación 


	Uniforme
	Estándar + distintivo función

	Equipamiento
	Jefe de Unidad
	Voluntario de Unidad

	
	ERA + ALI

Scape Pack

Hacha

Linterna

Equipo de Radio
	ERA + ALI

Scape Pack

Arnés (Hooligan y TNT)

Linterna 


VI.UNIDAD DE HABILITACION DE ACCESOS ( X ) “**PENDIENTE**”
	Objetivo General
	-Realizar las acciones destinadas a permitir el acceso al resto de las unidades al interior del sitio amagado. 

	Objetivos Específicos
	-Habilitación de accesos y entradas forzadas para el rescate, evacuación y armada de ataque.

	Tareas Jefe

de Unidad
	-Evaluar y decidir la vía de acceso y evacuación de las víctimas encontradas en el interior del inmueble.

-Evaluar y decidir los medios y cantidades (tipo, tamaño y cantidad de escalas, elección de herramientas para las entradas a forzar, etc.) requeridas para el logro del(os) objetivo(s).

-Forzar los accesos requeridos, apoyando al voluntario de unidad, mediante el uso de herramientas (tronzadora, motoniveladora, motosierra, sierra sable, esmeril angular, etc.).

-Habilitar los accesos especificados, junto al voluntario de unidad.

-Reportar cualquier condición insegura al Jefe de Grupo.

-Reportar el logro de los objetivos al Jefe de Grupo.

	Tareas Voluntario de Unidad
	-Habilitar accesos mediante el uso de herramientas (tronzadora, motosierra, esmeril angular, hacha, etc.) para el resto de las unidades y para sus labores futuras.



	Uniforme
	Estándar + distintivo función

	Equipamiento
	Jefe de Unidad
	Voluntario de Unidad

	
	ERA + ALI

Primera mitad armada de escalas

Herramienta eléctrica seleccionada para la “Entrada Forzada”

Linterna

Equipo de Radio
	ERA + ALI

Segunda mitad armada de escalas

Carretes eléctricos

Trifurca eléctrica

Arnés (Hooligan y Hacha)

Linterna 


VII.UNIDAD DE ATAQUE / ALIMENTACION (A) – “Angriffstrupp” 

	Objetivo General
	-Confinar el fuego cuando éste se presente como un peligro inminente en caso de ser la primera unidad en arribar al lugar. De no ser así, a solicitud de quién se encuentre a cargo del acto de servicio, alimentará a la unidad que esté realizando el ataque o a la que este designe.

	Objetivos Específicos
	-Despliegue de la armada de agua (pre-conectada) como unidad de primera intervención y/o como control del peligro inminente para las labores de rescate y evacuación. (o despliegue de carrete Primeros Auxilios)

- Despliegue de armada de alimentación (de no cumplir la función de ataque).

-Asegurar condiciones seguras para las unidades en trabajos de rescate, ventilación, etc.

	Tareas Jefe

de Unidad
	-Evaluar y decidir la cantidad de material a utilizar en la armada de agua o uso de Primeros Auxilios.

-Despliegue de la armada base de agua.

-Solicitud de agua al operador de cuerpo de bomba una vez desplegado el ataque (detallar número y lado de la salida de agua del cuerpo de bomba).

-Habilitación del agua para la armada de ataque desplegada, mediante la operación del gemelo de la base de agua.

-Apoyar al voluntario de Ataque (ayudante de pitonero) en la labor de confinamiento del fuego.

-Reportar al Jefe de Grupo ”ataque 1 listo” (una vez con agua).

	Tareas Voluntario de Unidad
	-Despliegue del material de ataque de la línea de agua (Gemelo-pitón) y operación del pitón.

-Ejecución de acciones de ataque (Pitonero).

-Despliegue de la armada de alimentación desde el carro bomba (de no cumplir la función de ataque).

	Uniforme
	Estandar + distintivo función

	Equipamiento
	Jefe de Unidad
	Voluntario de Unidad



	
	ERA + ALI

Tiras 70 mm (definido en maleta de ataque)

Gemelo

Linterna

Equipo de Radio
	ERA + ALI

Tiras 50 mm (definido en maleta de ataque)

Pitón




VIII.UNIDAD DE ILUMINACION  ( I ) – “**PENDIENTE**”

	Objetivo General
	Permitir visibilidad en el lugar en donde se ejecutan las labores de confinamiento, control  extinción y/o remoción del fuego, búsqueda y rescate, evacuación, ventilación u otro lugar especificado por el Jefe de Grupo.



	Objetivos Específicos
	PENDIENTE

	Tareas Jefe

de Unidad
	- Determinación de ubicación de trifulca eléctrica.

-Coordinar la labor de iluminación con las unidades de ataque en el interior del inmueble amagado.

-Evaluar y decidir los recursos requeridos para el logro del objetivo. 

-Desplegar carrete eléctrico de “primeros auxilios”.

-Solicitar alimentación de la armada eléctrica al grupo generador.

-Reportar cualquier condición insegura al Jefe de Grupo.

-Reportar el logro de los objetivos al Jefe de Grupo.

	Tareas Voluntario de Unidad
	-Ejecutar las labores de ampliación de armada eléctrica y/o instalación de focos y trípodes.



	Uniforme
	Estándar + distintivo función

	Equipamiento
	Jefe de Unidad
	Voluntario de Unidad

	
	ERA + ALI

Primera mitad carretes eléctricos

Trifurca eléctrica

Linterna

Equipo de Radio
	ERA + ALI

Segunda mitad carretes eléctricos

Foco 

Trípode

Linterna


IX.UNIDAD DE VENTILACION ( V ) – “**PENDIENTE**”

	Objetivo General
	-Despejar gases y vapores productos de combustión desde el interior del inmueble amagado, de manera de permitir una atmósfera segura y de mayor visibilidad para las unidades que trabajan en el lugar.

	Objetivos Específicos
	-Asegurar una vía de salida de gases y vapores productos de la combustión.

-Realizar labores de desteche y/o ventilación en el  inmueble amagado

Confinar el fuego, limitando su propagación horizontal.

	Tareas Jefe

de Unidad
	-Dirigir y apoyar las labores de ventilación, junto al voluntario de unidad, en la zona sobre el foco del incendio.

-Reportar cualquier condición insegura al Jefe de Grupo. 

-Reportar el logro de los objetivos al Jefe de Grupo.

	Tareas  Voluntarios de Unidad
	-Ejecutar las labores de desteche y/o ventilación en el  inmueble amagado. 



	Uniforme
	Estándar + distintivo función

	Equipamiento
	Jefe de Unidad
	Voluntario de Unidad

	
	ERA + ALI

Hacha

Moto-ventilador

Equipo de Radio
	ERA + ALI

Herramienta de Desteche

Moto-ventilador




UNIDADES COMPLEMENTARIAS

· EQUIPO DE INTERVENCION RAPIDA (UIR)

· TRAUMA (T)

· SALVATAJE DE BIENES (B)

· ASEGURAMIENTO FINAL DE ESCENA (F)

· ALIMENTACION Q15

· UNIDAD DE CONTROL DE ACCESO

I.UNIDAD DE INTERVENCION RAPIDA (UIR) – 
	Objetivo

General
	Rescate y/o evacuación de los miembros de las unidades predefinidas que desarrollan labores al interior de la edifición que se encuentran en una condición insegura con inminente riesgo vital. Ej.: explosión, desorientación, colapso de estructuras, flashover, backdraft, etc.

	Objetivos Específicos
	-Búsqueda y rescate de las víctimas en el interior de un inmueble amagado.

-Definir la “zona de recuperación” en donde se atenderán posteriormente a las víctimas del incendio.

-Guiar la evacuación de las víctimas que puedan desplazarse por sus propios medios desde el interior del inmueble hasta la “zona de recuperación”.

	Tareas Jefe

de Unidad
	Determinación de ruta de acceso y salida a la escena

Coordinación de acciones tendientes al resguardo de la operación



	Tareas Voluntario de Unidad
	Ejecución de acciones tendientes a la evacuación

	Uniforme
	Estándar + distintivo función

	Equipamiento
	Jefe de Unidad
	Voluntario de Unidad

	
	ERA + ALI

Kit UIR

Linterna

Equipo de Radio
	ERA + ALI

Kit UIR

Linterna 

Camilla + equipamiento manejo trauma


II.UNIDAD DE TRAUMA ( T ) – 
	Objetivo General
	Atención víctimas producto del incendio.

	Objetivo Específico
	Atención de voluntarios lesionados en el acto del servicio o bien civiles que lo requieran en la “zona de seguridad” de una emergencia de proporciones.

	Tareas Jefe

de Unidad
	Identificación y evaluación de pacientes (Jefe de Trauma 1)

Clasificación de pacientes TRIAGE START (Jefe de Trauma 1)

Atención paciente de mayor prioridad

	Tareas Voluntario de Unidad
	Apoyo labores de identificación y evaluación de pacientes 

Apoyo atención paciente de mayor prioridad

	Uniforme
	Estándar + distintivo función

	Equipamiento
	Jefe de Unidad
	Voluntario de Unidad

	
	Botiquín

Linterna

Protector activación AIRBAG
	Tabla Larga




Nota: Unidades de trauma conformadas posteriormente atienden pacientes en base a su prioridad derivada del TRIAGE

III. UNIDAD DE SALVATAJE BIENES ( B ) – 
	Objetivo General
	Extracción y resguardo de bienes desde la escena amagada

	Objetivos Específicos
	Extracción de bienes desde escena

Definir zona de resguardo de bienes extraídos

Coordinar acciones tendientes a la protección de los mismos

	Tareas Jefe

de Unidad
	Determinación de acciones  a realizar 

Dirección y apoyo de su ejecución

	Tareas Voluntario de Unidad
	Ejecución de acciones

	Uniforme
	Estándar + distintivo función

	Equipamiento
	Jefe de Unidad
	Voluntario de Unidad

	
	ERA + ALI


	ERA + ALI




IV. ALIMENTACION Q15

Unidad designada por el Jefe de Grupo para la alimentación del carro en función de la no presencia en el lugar del llamado, de ninguna de las bombas despachadas, y del requerimiento de la unidad de ataque, en la labor de confinamiento del fuego, de una cantidad de agua que excede la capacidad total del estanque del carro (caso atípico).

Jefe de Unidad determinará si la alimentación procede desde grifo o “Aguas Abiertas”, como además del material que será involucrado en dicha labor.

V.UNIDAD DE CONTROL DE ACCESO

Unidad encargada de la contabilidad de personal en un llamado estructural de mediana o grandes proporciones en donde este sistema sea requerido, ya sea por el tamaño de la edificación o su complejidad estructural (incendio en altura, espacios confinados, etc.)

Notas Importantes

· En caso de llamado “no trabajado”, el voluntario de la Unidad de Seguridad desempeña el rol de ayudante.
· Voluntario más antiguo que tripula en la parte posterior del carro queda como “voluntario a cargo de la fila”, hasta que su Unidad es requerida. 

· Por defecto, el grupo no se bajará de las máquinas; en caso de la orden de proceder, se  bajarán todos y formarán en un área segura, definida por el Jefe de Fila (idealmente ubicada en un punto desde donde se vea el inmueble).

· Voluntarios llegados al llamado en forma particular, se reportan al voluntario a cargo de la fila y forman por Unidades.

· Se convierte en una “hito” fundamental para el óptimo desarrollo y rendimiento de la OTG, el reporte oportuno del logro de los objetivos por parte de los jefes de Unidad. De esta manera, el Jefe de Grupo podrá disponer de la unidad “liberada” para otra función. Ejemplo: reporte del jefe de unidad de seguridad al jefe de grupo: “seguridad del inmueble cumplida”, orden del jefe de grupo al jefe de Unidad: “proceda con ventilación” (la misma unidad procede con esta nueva función).

· Es de suma prioridad, liberar precozmente a la Unidad de Ataque de su función por parte del Jefe de Grupo.

· Siempre se debe reportar  la completación de los objetivos asignados para quedar en calidad de Unidad disponible.
GLOSARIO
Unidad

Fracción básica de trabajo formada por un mínimo de dos voluntarios. Cada Unidad estará conformada por un Jefe de Unidad (voluntario encargado de evaluar, coordinar y apoyar las labores que le fueron encomendadas) y un Voluntario de Unidad, en el que recaerá la mayor carga de trabajo, relativa a la ejecución directa de la labor pre-establecida y la mayor carga de traslado de material. Basado en las condiciones reinantes en la escena de la emergencia podrán constituirse más de una unidad asociada a la misma función. Ej.: Unidad de iluminación II, etc.

Unidad Reforzada

 Unidad compuesta por tres o más voluntarios. Generalmente ésta se conforma después de la llegada de personal de apoyo al lugar y se destina para labores de ventilación, salvataje de bienes, aseguramiento final de la escena, etc.

Grupo – “Gruppen”

Tripulación de trabajo dispuesta para un servicio determinado. Está conformado por un Conductor, Jefe de Grupo, Ayudante y las Unidades componentes del grupo.

Ayudante – “Melder”

Oficial o Voluntario designado para la Emergencia; sus funciones son:

-Comunicación de las Ordenes procedentes del Jefe de Grupo a los Jefes de Unidad.

-Reporte de las labores cumplidas procedentes de los Jefes de Unidad al Jefe de Grupo.

-Monitoreo de frecuencias del CBS durante la Emergencia y comunicación al Jefe de Grupo de cualquier mensaje que provenga de éstas.
Jefe de Unidad – “Truppführer”

Voluntario más antiguo dentro de los dos elegidos para la conformación de la Unidad; sus funciones son:

-Evaluación y toma de decisiones en cuanto a tácticas, material y camino  a utilizar para el logro del objetivo de la Unidad.

-Coordinación y reporte de las funciones de la Unidad.

-Evaluación de las condiciones de seguridad para el trabajo de la Unidad.

-Apoyo en la ejecución directa de la orden al voluntario de Unidad.

Voluntario de Unidad – “Truppmann”

Voluntario menos antiguo dentro de los dos que conforman la Unidad; sus funciones son:

-Ejecución directa de las labores de la Unidad

Uniforme Estándar

Uniforme de trabajo , el cual debe cumplir a cabalidad cualquier miembro de unidad. Este deberá contar a lo menos con los siguiente: Chaqueta y jardinera (buzo) normada para trabajo bomberil, guantes de trabajo, esclavina y botas de seguridad.

Kit de Intervención Rápida

Conjunto de herramientas y equipos con los cuales dispondrá en una primera instancia la Unidad de Intervención Rápida. Este Kit se encontrará ordenadamente dispuesto en frente de la Unidad una vez establecida esta en un lugar determinado por el Jefe de Grupo. El Kit debe contener a lo menos: tabla larga, oxígeno, equipo scape pack, equipode aire, botellas de aire de respaldo, herramienta para entradas forzadas, equipo de cuerdas (30 mts), linterna. Todo este material debe ir dispuesto en el canastillo de rescate.

ANEXO A
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ANEXO B
GRUPO DE TRABAJO
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